
Dzień dobry, 
 
Piszę jako klient oraz osoba nosząca symbol Sunflower. 
 
Dla osób z niewidocznymi niepełnosprawnościami codzienne sytuacje mogą czasem stanowić 
wyzwanie, szczególnie gdy przestrzenie są zatłoczone, hałaśliwe lub nieznane. W takich 
momentach odrobina dodatkowego zrozumienia, czasu lub cierpliwości może sprawić, że interakcje 
staną się bardziej komfortowe i dostępne. 
 
Hidden Disabilities Sunflower to dyskretny symbol noszony przez osoby z niewidocznymi 
niepełnosprawnościami, który sygnalizuje, że dodatkowe wsparcie, czas lub zrozumienie mogą być 
pomocne. Dołączenie do globalnej sieci Sunflower umożliwia firmom udzielanie wsparcia w sposób 
pełen szacunku, inkluzywny i oparty na indywidualnych potrzebach danej osoby. 
 
Nie chodzi tu o preferencyjne traktowanie. Chodzi o tworzenie przyjaznych środowisk poprzez 
drobne, wspierające działania, takie jak: 
 
• Jasna i spokojna komunikacja 
• Zapewnienie dodatkowego czasu, gdy jest to potrzebne 
• Okazanie wsparcia lub zapewnienie spokojniejszej przestrzeni, jeśli ktoś czuje się przytłoczony 
 
Dołączając do sieci Hidden Disabilities Sunflower, Państwa firma może: 
 
• Pomóc klientom poczuć się bezpiecznie, zrozumianymi i bardziej pewnymi siebie 
• Wspierać pracowników w rozpoznawaniu symbolu Sunflower i reagowaniu w spójny sposób 
• Tworzyć bardziej inkluzywne i pozytywne doświadczenia klientów 
• Pokazać zaangażowanie w dostępność i włączanie społeczne 
 
Stanie się miejscem przyjaznym Sunflower jest proste: 
 
Dołącz: Zostań oficjalnym członkiem sieci Hidden Disabilities Sunflower 
Szkolenie: Ukończ krótkie szkolenie online, aby dowiedzieć się, jak wspierać klientów 
Wsparcie: Udostępnij smycze Sunflower oraz materiały informacyjne, aby klienci wiedzieli, że mogą 
liczyć na zrozumienie 
 
Aby dowiedzieć się więcej, odwiedź: 
https://hdsunflower.com/pl/sunflower-memberships 
 
Dziękuję za poświęcony czas i rozważenie tej inicjatywy. Państwa wsparcie może pomóc uczynić 
codzienne doświadczenia bardziej dostępnymi dla osób z niewidocznymi niepełnosprawnościami. 
 
Z wyrazami szacunku,


